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OBOWIAZKI PRZEWO?NIK()W W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA
I JAKOSCI WYKONYWANYCH USLUG

1. Do obowigzkdw Przewoznika nalezy w szczegolnosci:

a) wykonywanie z nalezytg starannoscig wszystkich zlecen otrzymywanych od SPEDYTORA,

b) przewdz i dostarczanie do wskazanego odbiorcy i pod wskazany adres przesytek powierzonych mu
przez SPEDYTORA a szczegdtowo okreslonych w dyspozycji wysytkowej i w terminie okreslonym
przez SPEDYTORA,

c) w przypadku przesytek celnych, dostarczenie ich w pierwszej kolejnosci do wskazanego w zleceniu
lub instrukgji Urzedu Celnego odbiorczego we wskazanym przez Urzad Celny nadawczy terminie, a
po ich odprawie przekazanie przesytki do jej odbiorcy, wg Instrukcji zawartych w Liscie
Przewozowym lub zleceniu,

d) posiadanie waznych koncesji, zezwolen, polis ubezpieczeniowych OC i OCP o wartosci min
150.000,00 USD i innych dokumentéw wymaganych do realizacji otrzymanych zlecen
przewozowych,

e) przygotowanie pojazdu/ow do realizacji ustug objetych Umowg przewozowg oraz zleceniem
zgodnie z wymaganiami i przepisami regulujgcymi przewozy samochodowe na terenie Polski lub UE

f) postawienie do dyspozycji Spedytora pojazdu sprawnego techniczne, co potwierdzone jest
stosownymi badaniami technicznymi, uprawnionego (o ile wymaga tego rodzaj tadunku) do
dokonywania przewozow towardw niebezpiecznych, z zatogq spetniajgca wymagania formalne
wobec kierowcoéw zawodowych jednoczesnie uwzgledniajac czasy pracy kierowcy (AETR) do
terminowego wykonania zlecenia przewozu,

g) zatrudnienia wyfacznie wykwalifikowanych, odpowiedzialnych, odpowiednio przeszkolonych i
godnych zaufania kierowcdw, (wg Ustawy o Transporcie Drogowym pracodawca ma obowigzek
pobrac¢ od przyjmowanego kierowcy zaswiadczenie o niekaralnosci z ktorego wynika, Ze nie byli
skazani prawomocnym wyrokiem sadu za przestepstwa umysine przeciwko bezpieczenstwu w
komunikacji, mieniu, wiarygodnosci dokumentéw lub srodowisku),

h) przestrzeganie ustalonych termindw i warunkow realizacji zlecen (w szczegdlnosci petnego
przestrzegania wszystkich otrzymanych instrukcji spedycyjnych i przewozowych),

i) przyjecie listu przewozowego poprzez ztozenie podpisu przez kierowce z prawem dokonania wpisu
o stanie przesyiki,

j) przyjecie innych dokumentow towarzyszacych transportowi jak: dokument wydania WZ, przekaz
celny itp.

k) terminowe rozliczanie sie ze SPEDYTOREM ze wszystkich otrzymanych dokumentéw spedycyjno —
przewozowych,

[) terminowe rozliczanie sie z réznego rodzaju nosnikdw transportowych (a w szczegolnosci z
palet) oraz zwigzanej z nimi dokumentacji (dbato$¢ o wpisy u nadawcow, odbiorcdw, terminali
przetadunkowych),

m) wlasciwe zabezpieczenie oraz rozmieszczenie fadunkéw oraz postepowanie z tadunkiem wg
instrukcji / zasad (np. kontrola temperatury) podczas realizacji zlecen przewozowych,

n) mocowania klindw pod kota pojazdéw w trakcie zatadunkéw,

0) niezwtoczne informowanie SPEDYTORA o wszelkich przeszkodach utrudniajacych prawidtowgq i
terminowg realizacje zlecenia a takze o przypadkach powstania szkod w tadunku/przesytce takich
jak utrata, kradziez, uszkodzenia lub zniszczenia oraz ewentualnych wypadkach drogowych lub
awariach powstatych w trakcie wykonywania zlecenia,

p) niezwioczne powiadamianie policji o fakcie dokonania kradziezy, zaboru przewozonego towaru jak
rowniez o fakcie oraz okolicznosciach dokonanego na kierowce napadu/rozboju.

q) wpisywanie do dokumentéw przewozowych wszelkich uwag i zastrzezen odnosnie ilosci, wagi i
stanu opakowan przyjetych do przewozu przesylek,

r) dbanie o estetyczny wyglad i czystos¢ pojazdéw zatrudnianych do realizacji zlecen SPEDYTORA,

s) uzyskanie potwierdzenia przyjecia przez odbiorce przesytek dostarczonych przez Przewoznika na
liscie przewozowym lub innym uzgodnionym ze SPEDYTOREM dokumencie,

t) w przypadkach zaptaty za przesytke gotdwka PRZEWOZNIK ma obowigzek jej odebrania,
pokwitowania oraz przekazania najpdzniej w dniu nastepnym SPEDYTOROWI (o ile jest mozliwo$¢
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zachowania wyznaczonego terminu). W przypadku nierozliczenia sie PRZEWOZNIKA z pobranych
pieniedzy SPEDYTOR moze zawiadomi¢ stosowne organy.

2 Przewoznik zobowigzuje sie i o$wiadcza, iz wykorzystywane do realizacji powierzonych mu zlecen
spedycyjnych pojazdy sa w petni sprawne oraz znajdujq sie w nienagannym stanie technicznym,
odpowiadajacych wymogom dopuszczenia do ruchu na obszarze Polski lub UE.

3 Przewoznik zobowigzany jest do podjecia wszelkich dziatan majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa, prawidtowosci, kompletnosci przewozonego tadunku. W tym celu Przewoznik
zobowigzany jest do:

a.

przestrzegania zakazu postoju w obszarach podwyzszonego ryzyka, zwtaszcza na obszarze miasta
Warszawy, w obszarach lesnych, niezabudowanych, na niestrzezonych parkingach, w godzinach
nocnych itp. (wg. zasad okreslonych w polisie OCP),

. zapewnienia wtasciwego dozoru podczas zatadunku przewozonego towaru, tak aby tadunek

umiejscowiony byt na pojezdzie w sposdb zapewniajacy maksymalne bezpieczenstwo przewozu;
sprawdzanie stanu opakowan, a w przypadku stwierdzonych nieprawidtowosci dokonania
stosownych wpisdéw w liscie przewozowym oraz niezwtoczne poinformowanie o tym SPEDYTORA,
zapewnienia wiasciwego dozoru podczas wytadunku; sporzadzenia przy udziale odbiorcy tadunku
protokotu rozbieznosci lub szkody w tadunku z chwilg roztadunku pojazdu u odbiorcy, o ile
wystepuje taka konieczno$¢ oraz niezwtoczne poinformowanie o tym SPEDYTORA,

W przypadku zgtoszenia reklamacji przez ROHLIG SUUS Logistics, Przewoznik/Zleceniobiorca jest
zobowigzany dostarczy¢ odpowiedz na zgtoszenie reklamacyjne wraz ze wszystkimi wymaganymi
dokumentami w ciagu 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego. Niedostarczenie takiej
odpowiedzi na zgtoszenie reklamacyjne w terminie 14 dni bedzie traktowane jako uznanie
reklamaciji,"

przygotowanie pojazdu oraz udzielania ewentualnej pomocy przy zatadunku/roztadunku,
zapewnienia przestrzegania przez kierowcdw norm kulturalnego zachowania wobec klientéw —
zwlaszcza powstrzymywania sie kierowcow od jakichkolwiek dyskusji z Klientami oraz stosowania
zasady, ze wszystkie sprawy sporne przekazywane sg do wyjasnienia przez SPEDYTORA,

. zapewnienia biezacego kontaktu z kierowca pojazdu, poprzez umozliwienie kierowcy korzystania

ze sprawnego telefonu komdrkowego, ktérego numer przewoznik obowigzany jest poda¢ do
wiadomosci SPEDYTORA,

. stosowania sie Scisle do instrukcji przekazanej przez SPEDYTORA przewoznikowi w kwestii nocnych

przejazddw i stosowanych na tg okoliczno$¢ srodkach bezpieczenstwa (takich jak przenosny GPS
i/lub podwojna obsada i/lub meldunki telefoniczne w okreslonych godzinach/przedziatach
czasowych),

stosowania sie Scisle do wymogdw okreslonych w polisie OCP przewoznika,

natychmiastowego powiadamiania SPEDYTORA i/lub Policji o wszelkich wypadkach i probach
zatrzyman pojazdu, niezaleznie od przyczyny zatrzymania z doktadnym podaniem godziny
zatrzymania, miejsca, planowanego czasu postoju. (w tym réwniez przez organy policji);
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