ROPEJS ek
wemawoza - PARD €3 o R

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI * 5 %

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO.

Zapytanie ofertowe

w ramach projektu

» KONKURENCYJNA SPEDYCJA — adaptacja kompetencji zawo dowych pracownikow
ROHLIG SUUS Logistics na rzecz strategii rozwoju fi ~ rmy”

nr.UDA-POKL.02.01.01-00-A46/09

ROHLIG & SUUS”

ROHLIG SUUS Logistics SA (dawniej Rohlig Poland Sp. z 0.0.) NIP: PL 1230993241, REGON: 015490202
ul. Jana Pawta II 66, 05-500 Piaseczno k. Warszawy KRS: 0000328793 (Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
tel. +48 (22) 737 75 75, 212 15 75, fax + 48 (22) 737 75 00, 212 15 00 XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego)
e-mail: office@suus.com, www.suus.com Kapitat zaktadowy 693 000 PLN, Kapitat wptacony 693 000 PLN

Nasza dziatalno$¢ prowadzona jest wg zasad okreslonych przez Ogélne Polskie Warunki Spedycyjne, wyd. 2002. Our all transactions are subject to the Polish General Forwarding Rules, operative from 2002.
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* X x
*

* 5 %

Rohlig Suus Logistic S.A. realizuje kompleksowy proje kt rozwoju kard w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013. Zwa zywszy na planowane do realizacji szkolenia pracowni cze uprzejmie prosimy o
przedto zenie oferty na okre $lone poni zej szkolenia.

Nazwa bloku szkoleniowego:

Pakiet umiej etno $ci osobiste, komunikacja i negocjacje
Nazwa / temat szkolenia:

1. Skuteczne negocjacje handlowe

2. Budowanie dtugotrwatych relacji z klientem

3. Prezentacje i wyst agpienia publiczne

4. Rozmowa z ‘trudnym’ klientem, asertywno  $¢

5. Zarzadzanie sob g w czasie

6. Szkolenie dla treneréw wewn etrznych
7.Zarzadzanie wiekiem w organizacji

8.Cechy osobiste w kontek $cie roli zawodowej

9. Rozwijanie umiej etno $ci przekonywania i wywierania wptywu
10.Rozwiazywanie konfliktow

11. Polityka antymobbingowa

Profil uczestnika szkole n:

Spedytorzy, handlowcy, kadra kierownicza, pracownicy operacyjni

Nasze szczegotowe oczekiwania wobec ustugi szkoleni  owej:

Doswiadczenie firmy szkoleniowej i lektoréw w projekta ch realizowanych dla bran zy TSL
Panstwa oferta zostanie oceniona zgodnie z poni  zej wymienionymi kryteriami:

1. Proponowany zakres

2. Jakosé¢ (w tym kwalifikacje treneréw)

3. Cena

4. Referencje
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PROJEKT WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO.

Uprzejmie prosimy o przedio zenie oferty w terminie do 05.01.2010 r. osobi  $cie lub listownie na adres Rohlig
Suus Logistics S.A. , 05-500 Piaseczno, ul. Jana Pawta Il 66 z dopiskiem ,Oferta szkoleniowa — Konkurency  jna
Logistyka ,,

Oferty prosimy sktada ¢ zgodnie z zat gczonym formatem

ROHLIG SUUS LOGISTICS S.A. zastrzega sobie prawo do  czesciowego wyboru oferty i zakupu
wybranych szkole h zaproponowanych przez Pa nhstwa.
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