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CHARTIS

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MIENIA W TRANSPORCIE (CARGO)

Artykul 1. Postanowienia ogélne

1.

Na podstawie niniejszych ogo6lnych warunkéw ubezpieczenia mienia w transporcie (cargo),
zwanych dalej o.w.u., CHARTIS Europe S.A. Oddzial w Polsce, zwane dalej CHARTIS, udziela
ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia mienia przewozonego w transporcie osobom
fizycznym, osobom prawnym lub jednostkom organizacyjnym nie posiadajagcym osobowos$ci
prawnej, zwanym dalej Ubezpieczonym.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na swoja rzecz lub na rzecz osoby trzeciej,
zwanych dalej Ubezpieczonym.

Przez uzyte w niniejszych o.w.u. okreélenia nalezy rozumieé:
3.1. transport wlasny — przew6z ubezpieczonego mienia przez Ubezpieczajacego lub jego
pracownikéw za pomoca:
a. $rodkow transportu nalezacych do Ubezpieczajacego;
b. $rodkéw transportu uzytkowanych przez Ubezpieczajacego na podstawie jakiejkolwiek
umowy cywilnoprawnej, w tym umowy najmu oraz leasingu;
c. Srodkéw transportu nalezacych do pracownikéow Ubezpieczajacego, zatrudnionych na
podstawie umowy o prace lub innej umowy przewidzianej w Kodeksie pracy;

3.2. transport obcy - transport ubezpieczonego mienia powierzonego do przewozu
przewoznikowi zawodowemu na podstawie listu przewozowego lub innego dokumentu
przewozowego;

3.3. transport krajowy — przewoz rozpoczynajacy siei konczqcy sie na terytorlum Polski;

3.4. transport mle;dzynarodowy przewoz ktory odbywa sie miedzy przynajmniej dwoma
krajami oraz rozpoczyna sie lub konczy sie na terytorium Polski;

3.5. list przewozowy — dokument w formie i tresci spelniajacej kryteria okre$§lone prawem,
potwierdzajacy zawarcie umowy o przewo6z mienia w odpowiednich przepisach prawnych;

3.6. szkoda — bezposrednia utrata, ubytek lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia;

3.7. szkoda ukryta — szkoda polegajaca na utracie, ubytku lub uszkodzeniu powstala w
przewozonym mieniu, ktérej stwierdzenie przez odbiorce w czasie dokonywania przez
niego odbioru ubezpieczonego mienia po zakonczeniu transportu, pomimo dolozenia
zwyklej staranno$ci, jest niemozliwe.

3.8. franszyza redukcyjna — wskazany w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia udziat
Ubezpieczonego w szkodzie, wyrazony jako kwota lub procent warto$ci szkody, ktéry ma to
znaczenie, ze ochrong ubezpieczeniowa udzielang przez CHARTIS nie sa objete szkody o
mniejszej wartoéci niz wskazana kwota. Jezeli szkoda przewyzsza wysoko$¢ franszyzy
redukcyjnej, wyplacane odszkodowanie ulega zmniejszeniu o warto$¢ wskazang jako
franszyza redukeyjna;

3.9. franszyza integralna — wskazany w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia udzial
Ubezpieczonego w szkodzie wyrazony jako kwota lub procent wartosci szkody, majacy to
znaczenie, ze ochrong ubezpieczeniowa udzielang przez CHARTIS nie s objete szkody o
mniejszej wartos$ci niz wskazana franszyza integralna. Jezeli szkoda przewyzsza warto$é¢
franszyzy integralnej, nie potraca sie jej z odszkodowania;

3.10. obrot ksiegowy — suma kosztu nabycia i przychodu ze sprzedazy, pochodzacych z
udokumentowanych fakturami odpowiednio zakupu i sprzedazy zgodnie z prowadzona

ewidencja ksiegowa;

3.11. pozar — ogien, ktory przedostal sie poza palenisko lub powstal bez paleniska i
rozprzestrzenit sie o wlasnej sile;

3.12. uderzenie pioruna - bezposrednie oddzialywanie wyladowania atmosferycznego

(pioruna) na $rodek transportu lub przewozone mienie;

3.13. wybuch - gwaltowna zmiana stanu réwnowagi ukladu z jednoczesnym wyzwoleniem sie
gazow, pytow lub par. Wybuch (eksplozja) kotla, rurociggu itp. lub naczyn ci$nieniowych
ma miejsce w razie rozerwania jego $cianek w stopniu powodujacym gwaltowne
wyréwnanie roznicy ciSnien miedzy wnetrzem zbiornika a jego otoczeniem. W razie
powstania wybuchu (eksplozji) wewnatrz zbiornika na skutek reakecji chemicznej
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uszkodzenie takiego zbiornika podlega odszkodowaniu wtedy, gdy jego Scianki nie zostaly
rozerwane. Do wybuchu zalicza sie takze implozje (szkody powstale w wyniku
podci$nienia), polegajaca na uszkodzeniu ci$nieniem zewnetrznym zbiornika lub aparatu
proézniowego;

3.14. upadek statku powietrznego — katastrofa albo przymusowe lagdowanie samolotu lub
innego obiektu latajacego, a takze upadek jego czesci lub przewozonego ladunku;

3.15. huragan — wiatr o predkos$ci nie mniejszej niz 24,5 m/sek., co powinno zostac
potwierdzone orzeczeniem Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej. Jesli nie ma
mozliwo$ci uzyskac potwierdzenia, brany jest pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkoéd w
miejscu ich powstania lub w sasiedztwie, §wiadczacy wyraznie o dzialaniu huraganu;

3.16. powodz — zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach wod
plynacych lub w zbiornikach woéd stojacych wskutek nadmiernych opadow
atmosferycznych, splywu woéd po zboczach lub stokach na terenach gorskich i
pofaldowanych, topnienia kry lodowej lub tworzenia sie zatoré6w lodowych;

3.17. grad — opad atmosferyczny skladajacy sie z drobin lodu, ktéry w najblizszej okolicy
wyrzadzil szkody o charakterze masowym, a rodzaje i rozmiar tych szkod $wiadeza
wyraznie o dzialaniu gradu;

3.18. lawina — gwaltowne zsuwanie sie lub staczanie ze zboczy gorskich mas $niegu, lodu,
kamieni lub skal;

3.19. zapadanie sie ziemi — obnizenie terenu z powodu zawalenia sie naturalnych, pustych
podziemnych przestrzeni;

3.20. osuwanie sie ziemi — ruch ziemi na stokach, nie spowodowany dzialalnos$cia ludzka;

3.21. wypadek $rodka transportu — zderzenie pojazdu z jakimkolwiek obiektem, a takze
przewrdcenie sie lub wypadniecie z trasy, a takze powodujace szkode w pojezdzie zawalenie
sie mostu lub tunelu;

3.22. kradziez bedaca nastepstwem wypadku $rodka transportu — zabér mienia przez
osobe trzecig dokonany w miejscu powstania szkody, z uszkodzonego podczas wypadku
§rodka transportu;

3.23. kradziez z wlamaniem - zabor mienia przez osobe trzecia w celu przywlaszczenia go po
usunieciu lub uszkodzeniu w sposbéb trwaly przeszkody stanowiacej cze$¢ konstrukeji
§rodka transportu lub specjalnego zabezpieczenia utrudniajacego dostep do jego wnetrza;

3.24. rabunek - zabdr przewozonego mienia w celu przywlaszczenia go, przy uzyciu lub pod
grozba natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej na osobie lub przez doprowadzenie jej
do stanu nieprzytomnos$ci lub bezbronnosci;

3.25. kradziez lacznie ze S$rodkiem transportu — zabér mienia przez osobe trzecia, z
jednoczesnym dokonaniem zaboru $rodka transportu lub jego czasowym zawlaszczeniem.

Artykul II.  Przedmiot ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie nowe badZz uzywane przewozone na ryzyko
Ubezpieczajacego, z uzyciem jednego lub kilku srodkéw transportu.

Mienie objete ochrona ubezpieczeniowa jest okre§lone w polisie lub w innym dokumencie
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa moze zostac objete:

3.1. mienie stanowigce wlasno$¢ Ubezpieczajacego,

3.2. mienie bedace w gestii Ubezpieczajacego, jezeli zgodnie z ustaleniami kontraktowymi
dotyczacymi tego mienia ponosi on ryzyko przypadkowej utraty, ubytku lub uszkodzenia
mienia podczas transportu.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie przewozone zaré6wno w transporcie krajowym, jak i
miedzynarodowym, za pomoca transportu samochodowego, morskiego, lotniczego, kolejowego i
$rodkami zeglugi Srodladowe;j.



Mienie jest objete ubezpieczeniem na calej trasie przewozu, okreslonej w umowie ubezpieczenia, a
w razie zaistnienia takiej koniecznoSci transportem obcym — wraz z niezbednymi czynno$ciami
przeladunkowymi i przej$Sciowym skladowaniem mienia podczas zwyklego przebiegu transportu
trwajacymi nie dtuzej niz 14 dni.

Artykul ITI. Zakres ubezpieczenia

1.

Ochrona ubezpieczeniowa sa objete szkody w ubezpieczconym mieniu nie wskazane w
wylaczeniach z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyszczegélnionych w art. IV, powstale w
nastepstwie:

1.1.  pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, huraganu, powodzi, gradu, lawiny, zapadania sie
ziemi, osuwania sie ziemi, upadku statku powietrznego, wypadku Srodka transportu oraz
kradziezy bedacej nastepstwem wypadku Srodka transportu;

1.2.  kradziezy z wlamaniem, rabunku oraz kradziezy lgcznie ze Srodkiem transportu;

1.3.  innych przyczyn o charakterze losowym, niz wymienione powyzej w pkt. 1.1 oraz w pkt. 1.2.

Ochrona ubezpieczeniowa moze obejmowagé:

2.1. zakres podstawowy — okre§lony w pkt. 1.1;

2.2, zakres rozszerzony — okreSlony w pkt. 1.1i1.2;
2.3. zakres pelny — okreSlony w pkt. 1.1, 1.211.3.

Ochrona ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem wymienionym w art. V ust. 7 niniejszych o.w.u.

rozpoczyna sie w chwili:

3.1. zakonczenia zaladunku mienia na $rodek transportu — w odniesieniu do transportu
wlasnego;

3.2. rozpoczecia zaladunku mienia na §rodek transportu lub przyjecia mienia do przewozu przez
przewoznika w miejscu nadania, w zalezno$ci od tego, z ktora z tych czynno$ci wiaze sie
poczatek biegu ryzyka dla Ubezpieczajacego w ramach jego odpowiedzialnoéci — w
odniesieniu do transportu obcego.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w chwili:

4.1.  rozpoczecia roztadunku Srodka transportu — w odniesieniu do transportu wlasnego;

4.2. zakonczenia rozladunku Srodka transportu w miejscu przeznaczenia okreSlonym w lidcie
przewozowym lub wydania mienia odbiorcy, w zalezno$ci od tego, z ktéra z tych czynnosci
wiaze sie koniec biegu ryzyka dla Ubezpieczajacego w ramach jego odpowiedzialnosci — w
odniesieniu do transportu obcego.

Artykul IV. Wylaczenia oraz ograniczenia odpowiedzialno$ci

1.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej odno$nie do mienia w transporcie nie obejmuje przewozow:

1.1.  wartoSci pienieznych, za ktére uwaza sie krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, czeki,
weksle i inne papiery warto$ciowe;

1.2. zlota, srebra i wyrobow z tych metali, kamieni szlachetnych, perel, platyny i pozostalych
metali z grupy platynowcow;

1.3. dziel sztuki, przedmiotéw artystycznych i unikatowych, zbioréw i kolekcji wszelkiego
rodzaju;

1.4. towardéw niebezpiecznych, ktérych przewo6z jest zabroniony w rozumieniu umowy
europejskiej dotyczacej miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw niebezpiecznych
(ADR);

1.5.  zywych zwierzat;

1.6. mienia przewozonego jako bagaz podreczny oraz mienia przesiedlenczego;

1.7.  mienia uszkodzonego lub zdekompletowanego.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej jest ograniczony przez wylaczenie szkod powstalych wskutek:



2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.12.

naturalnych ubytkéw wagi, miary i objeto$ci mieszczacych sie w granicach obowigzujgcych
lub zwyczajowo przyjetych norm;

nieprawidlowego rozmieszczenia lub zamocowania mienia w $§rodku transportu lub w
kontenerze oraz przekroczenia norm zaladowania érodka transportu lub przyczepy, jezeli
czynno$ci tych dokonuje Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony;

zastosowania niewlaéciwego opakowania lub jego braku albo niedostatecznego, niescislego
lub niezgodnego ze stanem faktycznym oznakowania opakowania zewnetrznego mienia,
zwigzanego z manipulacjami jednostka tadunkowa podczas calego procesu transportu;
wady ukrytej ubezpieczonego mienia lub jego naturalnych wlasciwosci, takich jak np.
samozapalenie, samozepsucie;

winy umy$lnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub osbb, za ktére ponosi on
odpowiedzialno$¢;

przewozu mienia w obrebie tej samej nieruchomoéci (posesji);

wojny, dzialain zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, sabotazu, zamieszek,
strajkow, lokautéw, aktow zagrazajacych dobru i porzadkowi publicznemu lub aktow
terroru oraz czynéw osob dzialajacych z pobudek politycznych;

konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia, zarekwirowania lub zniszczenia przewozonego mienia
lub $rodka transportu albo ograniczenia swobody przewozu na podstawie decyzji podjetej
przez uprawnione do tego wladze;

udzielenia przez Ubezpieczajacego przewoznikowi lub spedytorowi blednych lub
niewystarczajacych wskazowek dotyczacych sposobu przeprowadzenia transportu, jego
trasy oraz wlaSciwo$ci mienia lub warunkéw jego przewozu;

dzialania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego, dezynfekcji, dezynsekcji oraz
dzialania pasozytow;

dokonywania obrotu towarowego mieniem nielegalnie wytworzonym lub sprowadzonym
oraz pochodzacym z kradziezy lub nielegalnego wprowadzania lub wyprowadzania ludzi,
towarow lub zwierzat przez granice obszaru celnego;

naturalnego zuzycia mienia w odniesieniu do uzywanego przedmiotu ubezpieczenia.

Dla transportu wlasnego zakres ochrony ubezpieczeniowej jest ograniczony przez wylaczenie
szkdd powstatych wskutek:

3.1.
3.2.
3.3
3.4.

3.5.

3.6.

zlego stanu technicznego $rodka transportu lub jego niezdatno$ci do przewozu mienia
danego rodzaju;

stanu nietrzezwoéci lub odurzenia kierowcy S$rodka transportu oraz innych os6b
uczestniczacych

w przewozie ubezpieczonego mienia;

opdbznienia dostawy;

nieuzasadnionej zmiany trasy przejazdu, gdy taka trasa pierwotnie byla uzgodniona w
polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia;

zwyklych zmian atmosferycznej wilgotnosci oraz normalnych opadéw deszczu, $niegu i
zwyklych wahan temperatury (mroz, upal), chyba ze szkoda powstala na skutek wypadku
$rodka transportu;

prowadzenia tzw. handlu obwoznego, rozumianego jako dokonywanie sprzedazy mienia
bezposrednio ze Srodka transportu na trasie transportu wlasnego.

CHARTIS jest wolne od odpowiedzialno$ci, jezeli Ubezpieczajacy lub jego pelnomocnik podali do
wiadomos$ci CHARTIS niezgodne z prawda informacje i okoliczno$ci, o ktérych mowa w art. V ust.
3 lub nie dopemili obowigzku wynikajacego z art. X ust. 1, chyba ze okolicznoéci te nie maja
wplywu na zwiekszenie prawdopodobienstwa wystapienia szkody objetej umowa ubezpieczenia.

W wypad szkody ukrytej ciezar dowodu, ze powstala ona w mieniu na odcinku transportu
ubezpieczonym przez CHARTIS spoczywa na Ubezpieczajacym.



Artykul V. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Zapytanie ofertowe skierowane do CHARTIS w formularzu kwestionariusza ubezpieczeniowego

lub w innym pi$mie przed zawarciem umowy ubezpieczenia powinno zawiera¢ nastepujace dane:

1.1 nazwe i adres Ubezpieczajacego;

1.2 rodzaj prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej;

1.3  przedmiot ubezpieczenia;

1.4  okres ubezpieczenia;

1.5  typ transportu (wlasny czy obcy);

1.6  rodzaj transportu;

1.7 zakres ubezpieczenia;

1.8  sposéb przewozenia i rodzaj opakowania przewozonego mienia;

1.9  trase transportu lub zakres terytorialny;

1.10 rodzaj polisy (zgodnie z ust. 5);

1.11  maksymalng warto$é przewozonego mienia na jeden $rodek transportu;

1.12  sposdb szacowania podstawy naliczenia skladki;

1.13 przewidywana warto§¢ przewozonego mienia lub obrotu ksiegowego w okresie
ubezpieczenia;

1.14 przyczyny, liczbe i wielko§é szkdd transportowych w mieniu Ubezpieczajacego w ciagu
ostatnich 3 lat.

CHARTIS moze zazada¢ od Ubezpieczajacego dodatkowych informacji koniecznych do oceny
ryzyka ubezpieczeniowego.

Ubezpieczajacy jest obowigzany udzielié odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone w
kwestionariuszu ubezpieczeniowym lub w innych pismach skierowanych do niego przed
zawarciem umowy ubezpieczenia oraz podac¢ wszystkie znane mu okoliczno$ci, istotne dla oceny
ryzyka i ustalenia wysokoSci sktadki. Jezeli CHARTIS zawarlo umowe ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi Ubezpieczajacego na poszczegélne pytania, pominiete okolicznoéci uwaza sie za
nieistotne.

Jezeli Ubezpieczajacy dzialal przez pelnomocnika, to obowiazek okreSlony w ust. 3 ciazy réwniez
na pelnomocniku i obejmuje takze okoliczno$ci znane pelnomocnikowi.

Ubezpieczajacy moze ubezpieczy¢ mienie wedlug:

5.1 polisy jednostkowej — ochrona ubezpieczeniowa obejmuje czas trwania jednego
transportu;

5.2 polisy obrotowej - ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wszystkie transporty
ubezpieczonego mienia dokonywane przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego w okresie
ubezpieczenia;

5.3 polisy otwartej — ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wszystkie transporty zgloszone w
deklaracjach do CHARTIS przez Ubezpieczajacego w czasie wskazanego w polisie okresu jej
wazno$ci. Ubezpieczajacy jest obowiazany kazdorazowo przed rozpoczeciem transportu
przesyta¢ deklaracje z informacjami dotyczacymi ubezpieczanego transportu. Informacje,
ktére Ubezpieczajacy jest zobowigzany podaé w deklaracji, sa okreslone w polisie otwartej;

5.4 polisy ryczaltowej — ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wszystkie transporty
ubezpieczonego mienia dokonywane przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego w okresie
ubezpieczenia i wykonywane Srodkami transportu wyszczego6lnionymi w polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia, bez wzgledu na czestotliwo$¢ przewozow.

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawarta z chwila dostarczenia do CHARTIS pisemnej i
bezwarunkowej akceptacji oferty przez Ubezpieczajacego lub pelnomocnika dzialajacego w jego
imieniu.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ CHARTIS rozpoczyna sie odnoénie do:



7.1 polisy jednostkowej — nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wcze$niej
jednak niz od dnia nastepnego po zaplaceniu sktadki;

7.2 polisy obrotowej — nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia;

7.3 polisy otwartej — nastepnego dnia po dostarczeniu deklaracji do CHARTIS;

7.4  polisy ryczaltowej — nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Artykul VI. Limit odpowiedzialnosci

1.

Gornag granice odpowiedzialnoéci CHARTIS w razie wystapienia szkody w jednym Srodku
transportu stanowi okre$lona w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia maksymalna
warto$§¢ przewozonego mienia na jeden $rodek transportu, zwana dalej limitem
odpowiedzialnosci.

Limit odpowiedzialnoéci ustala Ubezpieczajacy na podstawie warto$ci ubezpieczanego mienia,
okreslonej

w fakturze dostawcy lub zastepujacym fakture dowodzie wewnetrznym, a w razie ich braku — na
podstawie kosztéw wytworzenia lub warto$ci rynkowe;.

Jezeli podany przez Ubezpieczajacego limit odpowiedzialnoSci w zapytaniu ofertowym o

ubezpieczenie

i okres$lony w polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia jest:

3.1.  wyzszy od faktycznej warto$ci przewozonego mienia - CHARTIS ponosi odpowiedzialno$c¢
do wysoko$ci faktycznej wartoS$ci przewozonego mienia w dniu wystapienia szkody;

3.2. nizszy od faktycznej wartoSci przewozonego mienia - CHARTIS ponosi odpowiedzialnos¢,
ktéra do wysokoéci szkody pozostaje w takim samym stosunku, jaki wynika z proporcji
limitu odpowiedzialno$ci do faktycznej warto$ci przewozonego mienia w dniu wystgpienia
szkody.

Limit odpowiedzialnoSci ustalony w sposéb okreslony w ust. 2 moze by¢ powiekszony po
oplaceniu dodatkowej skladki o koszty transportu do miejsca przeznaczenia, cla lub inne koszty
(np. tzw. ,utrata zysku” w wysokos$ci nie przekraczajacej 10 % wartoSci ubezpieczonego mienia,
powiekszonej o wyzej wymienione koszty), jezeli faktura dostawcy nie obejmuje tych kosztow lub
jezeli na Ubezpieczajacym jako dostawcy ciazy obowigzek pokrycia tych kosztow.

Jezeli Ubezpieczajacy przewiduje - za oplaceniem dodatkowej skladki - ubezpieczenie na trasie
przewozu skladowania mienia nie wynikajacego ze zwyklego przebiegu transportu, lecz
wynikajacego z decyzji Ubezpieczajacego, powinien on okred§li¢ w kwestionariuszu
ubezpieczeniowym lub w innym pi$émie przed zawarciem umowy ubezpieczenia limit
odpowiedzialno$ci na skladowanie, okres skladowania oraz sposéb zabezpieczenia mienia na
okres skladowania.

Artykul VII. Skladka

1.

Skladke oblicza sie wedlug stopy skladki uzgodnionej przez strony umowy ubezpieczenia podczas
jej zawarcia od podstawy naliczenia skladki.

Wysoko$¢ skladki lub stopa skladki jest okreSlona w polisie lub w innym dokumencie
ubezpieczenia.

Podstawa naliczenia sktadki zalezy od rodzaju polisy. W odniesieniu do:

3.1. polisy jednostkowej — podstawe naliczenia skladki stanowi maksymalna warto$é
przewozonego mienia na jeden Srodek transportu, zadeklarowana przez Ubezpieczajacego;
3.2. polisy obrotowej - podstawe naliczenia skladki stanowi przewidywana przez

Ubezpieczajacego w kolejnym okresie ubezpieczenia lub uzyskane w ostatnim okresie
obrachunkowym warto$¢ przewozonego mienia lub warto$¢ obrotu ksiegowego;



3.3. polisy otwartej — podstawe naliczenia skladki stanowi suma zglaszanych przez
Ubezpieczajacego w poszczeg6lnych deklaracjach warto$ci przewozonego mienia;

3.4. polisy ryczaltowej — podstawe naliczenia skladki stanowi maksymalna warto$c¢
przewozonego mienia na jeden $rodek transportu, zadeklarowana przez Ubezpieczajacego
osobno dla kazdego $rodka transportu zgloszonego do przewozenia ubezpieczonego mienia.

Jezeli nie uzgodniono inaczej, Ubezpieczajacy jest obowigzany oplacié¢ sktadke w terminie 14 dni
od daty wystawienia polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia, a w wypadku polisy
jednostkowej Ubezpieczajacy oplaca skladke nie pdzniej niz jeden dzien przed rozpoczeciem
transportu, pod rygorem uznania, ze brak udzielonej ochrony.

W wypadku polisy jednostkowej za date zaplaty skladki przyjmuje sie date dokonania przez
Ubezpieczajacego przelewu lub wplaty na rachunek CHARTIS, potwierdzonych stemplem
pocztowym lub bankowym.

Ubezpieczajacy oraz CHARTIS moga uzgodnié¢ rozlozenie platnoSci sktadki na raty. Terminy
platnosci oraz wysokoSci rat sa okre$lone w fakturze, polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia.

W wypadku polisy obrotowej:

7.1.  stosuje sie minimalng skladke depozytowa, stanowiaca procent przewidywanej sktadki,
oplacang na poczatku okresu ubezpieczenia i nie podlegajaca zwrotowi;

7.2.  Ubezpieczajacy jest obowiazany do przekazywania do CHARTIS informacji o rzeczywistej
warto$ci przewiezionego mienia lub rzeczywistej wartoSci obrotu ksiegowego za ustalony w
polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia okres rozliczeniowy - w ciagu 14 dni po
uplywie tego okresu;

7.3. jezeli nie umodwiono sie inaczej, rozliczenie skladki nastepuje w ciggu 30 dni po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego, ale nie wczeéniej niz w ciggu 14 dni od momentu
przekazania informacji, o ktérej mowa w pkt. 7.2;

7.4. rzeczywista skladka jest kalkulowana w oparciu o rzeczywista warto$¢ przewiezionego
mienia lub rzeczywista warto$¢ obrotu ksiegowego w okresie rozliczeniowym, wedlug stopy
skladki okreslonej w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia;

7.5. jezeli rzeczywista skladka jest wyzsza od minimalnej skladki depozytowej za dany okres
rozliczeniowy, Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zaplaty réznicy (zwanej skladka
dodatkowq);

7.6.  rozliczenie rzeczywistej warto$ci przewiezionego mienia lub rzeczywistej wartosci obrotu
ksiegowego zadeklarowanej w walucie obcej nastepuje wedlug $éredniego kursu NBP z dnia
poczatku okresu ubezpieczenia.

Artykul VIII. Okres ubezpieczenia

Okres ubezpieczenia jest oznaczony w polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia, z zastrzezeniem
warunkéw wskazanych w niniejszych o.w.u.

Artykul IX. Wyga$éniecie ochrony ubezpieczeniowej

1.

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajacy 6 miesiecy, Ubezpieczajacy bedacy
osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowo$ci prawnej ma prawo
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni, a bedacy przedsiebiorca - w terminie 7 dni od dnia jej
zawarcia; odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaplaty skladki za
okres, w ktérym CHARTIS udzielal ochrony ubezpieczeniowej. W takiej sytuacji Ubezpieczajacy
jest obowiazany do zwrotu polisy lub do dostarczenia polisy do CHARTIS w celu jej anulowania.

Wysoko$¢ sktadki podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu
ubezpieczenia.



Kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze w ciagu miesigca od daty wyplaty odszkodowania albo
daty doreczenia Ubezpieczajacemu odmowy wyplaty odszkodowania wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

W razie wypowiedzenia umowy ubezpieczenia skladka za niewykorzystany okres ubezpieczenia
podlega zwrotowi tylko wtedy, gdy za ten okres nie wyplacono zadnego odszkodowania.

W razie ujawnienia okolicznoSci, ktora pociaga za soba istotng zmiane prawdopodobienstwa
wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokoéci skladki, poczynajac od
chwili, w ktorej zaszla ta okoliczno$¢, nie wczeéniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Odstapienia od umowy dokonuje sie przez pisemne o$wiadczenie woli jednej ze stron.

Niezaplacenie skladki lub jej kolejnej raty w terminie okre$lonym w umowie ubezpieczenia, a
CHARTIS po uplywie terminu wezwalo Ubezpieczajacego do zaplaty z zagrozeniem, ze brak
zaplaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci -
powoduje rozwigzanie umowy z dniem, w ktérym przypadal termin platnosci sktadki lub jej raty.

Jezeli Ubezpieczajacy zaplaci nalezno$¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zaplaty
wyslanego po uplywie terminu platnosci sktadki lub kolejnej raty sktadki okreslonej w umowie
ubezpieczenia - to uznaje sie, Zze rozwigzanie umowy nie nastapilo, jeSli w okresie miedzy
wymaganym terminem platno$ci a dniem zaplaty skladki nie zaszlo zdarzenie mogace powodowac
szkode.

Jezeli nie zaistnialy przyczyny obiektywne i niezalezne od Ubezpieczajacego lub od CHARTIS,
strony nie dopuszczaja mozliwoéci wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w trakcie okresu
ubezpieczenia, z zastrzezeniem okoliczno$ci wymienionych w ust. 1, ust. 3, ust. 51 ust. 7.

Artykul X. Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

1.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub jego pelnomocnik obowigzani sa
niezwlocznie zawiadomi¢ CHARTIS o wszelkich zmianach okolicznoéci, ktére moga mie¢ wplyw
na zwiekszenie prawdopodobiehstwa wystapienia szkody lub o ktére CHARTIS zapytywalo w
kwestionariuszu ubezpieczeniowym lub w innych pismach skierowanych do Ubezpieczajacego
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Powyzszy obowigzek obejmuje réwniez okoliczno$ci
znane pelnomocnikowi Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczajacy jest obowigzany przestrzegaé obowiazujacych przepisow, majacych na celu
zapobieganie powstaniu szkody oraz stosowaé wszelkie dostepne $rodki stuzace zabezpieczeniu
przewozonych rzeczy przed kradziezg i rabunkiem.

W razie zaistnienia szkody Ubezpieczajacy jest obowiazany:

3.1. uzy¢ dostepnych mu $rodkow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow;

3.2. zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody;

3.3. niezwlocznie, ale nie p6Zniej niz w ciagu 3 dni roboczych od dnia wystapienia szkody
zawiadomi¢ CHARTIS pisemnie, telefonicznie lub faksem o jej powstaniu, wraz z podaniem
szacunkowej warto$ci szkody;

3.4. niezwlocznie zawiadomi¢ (jezeli nie zrobit tego wczesniej przewoznik lub spedytor):

a. straz pozarng — jesli zdarzy sie pozar,
b. policje, jezeli istnieja podejrzenia, ze szkoda powstala wskutek kradziezy, rabunku lub
wypadku érodka transportu;

3.5. nie dokonywaé¢ zadnych zmian w miejscu wystapienia szkody bez uzyskania zgody od
przedstawiciela CHARTIS, chyba ze zmiana jest niezbedna do zabezpieczenia mienia
pozostalego po szkodzie, zmniejszenia rozmiaréw szkody lub jest konieczna z innych



uzasadnionych wzgledéw. CHARTIS nie moze powolywaé sie na ten zakaz, jezeli nie
rozpoczelo czynnosci likwidacyjnych w ciggu 5 dni roboczych, liczac od dnia otrzymania
zawiadomienia o szkodzie;

3.6. umozliwi¢ CHARTIS wziecie udzialu w czynnosSciach niezbednych do ustalenia okoliczno$ci
powstania szkody, zasadno$ci i wysokoS$ci roszczenia oraz udzielic CHARTIS w tym celu
pomocy i wyjasnien, a w szczeg6lnoSci udostepni¢ pelna dokumentacje ubezpieczonego
mienia;

3.7. zazada¢ od przewoznika lub spedytora sporzadzenia protokolu szkodowego,
uwzgledniajacego wszystkie okolicznos$ci i przyczyny powstania szkody, lub w wypadku
przewozenia mienia transportem wlasnym sporzadzi¢ komisyjny protokél szkodowy z
udzialem przynajmniej jednej osoby nie bedacej w stosunku prawnym z Ubezpieczajacym
lub CHARTIS;

3.8. Ubezpieczajacy jest obowigzany dostarczyé do CHARTIS w ciagu trzech dni liczac od daty
otrzymania przez Ubezpieczajacego odpis prawomocnego orzeczenia sadu lub innego
organu orzekajacego badZ postanowienie o umorzeniu postepowania karnego albo w
sprawie o wykroczenie, ktore zostaly wydane w zwigzku ze zdarzeniem objetym ochrona
ubezpieczeniowa.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia losowego objetego ochrona ubezpieczeniowa, w
terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia CHARTIS poinformuje o tym
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego oraz przeprowadzi postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnoSci zgloszonych roszczen i wysoko$ci odszkodowania, a takze
pisemnie lub droga elektroniczna informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego Ilub
Uprawnionego z tytulu umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia
odszkodowania.

Ubezpieczajacy ma obowigzek zglasza¢ do CHARTIS fakty zaistnienia w danej sprawie zbiegu
praw do odszkodowan z tytulu dwbch lub wiecej ubezpieczen z racji tego samego zdarzenia, pod
rygorem braku odpowiedzialnoéci CHARTIS, chyba ze nie byl w stanie sie o tym dowiedziec.

Ubezpieczajacy jest obowigzany dostarczy¢é do CHARTIS nastepujace dokumenty, =z

uwzglednieniem ust. 4, niezbedne do ustalenia okoliczno$ci wystapienia szkody oraz ustalenia

wysokoéci odszkodowania:

6.1. kalkulacje wysokoSci roszczenia;

6.2. polise lub inny dokument ubezpieczenia przewozonego mienia;

6.3. fakture (oryginal do wgladu) lub inne dokumenty pozwalajace ustali¢ rozmiar szkody
zgodnie z art. XI ust. 11 ust. 2;

6.4. specyfikacje mienia utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego w nastepstwie szkody;

6.5. oryginalny list przewozowy w transporcie obcym lub inny dokument stanowiacy dowod
przyjecia mienia do przewozu;

6.6. oryginalny protokot lub oryginalna kopia protokédtu o szkodzie, sporzadzone zgodnie z art.
X pkt. 3.7;

6.7. dokumentacje zabezpieczajaca roszczenia regresowe CHARTIS w stosunku do os6b
trzecich;

6.8. przelew praw dokonany przez Ubezpieczajacego na rzecz CHARTIS w stosunku do osoby
trzeciej odpowiedzialnej za powstanie szkody w ubezpieczonym mieniu;

6.9. inne dokumenty niezbedne w toku likwidacji szkody, ktére CHARTIS zazada w zwiazku z
jej wystapieniem.

Dokumenty, o ktérych mowa powyzej w ust. 6, Ubezpieczajacy jest obowigzany dostarczy¢ do
CHARTIS w ciagu 30 dni od daty zgloszenia szkody. Jezeli nie zaistnialy przyczyny obiektywne i
niezalezne od Ubezpieczajacego lub od CHARTIS, to konsekwencja niedostarczenia w terminie
dokumentéw okreslonych w pkt. 6.1 — 6.6 jest brak zobowigzania CHARTIS do wyplaty
odszkodowania.



CHARTIS ma obowigzek udostepni¢ osobom, o jakich mowa w ust. 4, informacje i dokumenty,
ktére mialy wplyw na ustalenie odpowiedzialno$ci gwarancyjnej CHARTIS i wysokos$ci
odszkodowania lub §wiadczenia. Osoby te maja prawo wgladu do akt szkodowych i sporzadzania
na swoj koszt odpisow lub kserokopii dokumentéow akt szkodowych, przy czym sposéb
udostepniania akt szkodowych nie bedzie wigza¢ sie z nadmiernymi, ponad potrzebe,
utrudnieniami dla tych oséb.

Ubezpieczajacy obowigzany jest udzielic CHARTIS wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczen
regresowych, w tym: zabezpieczy¢ prawa regresowe (zlozenie reklamacji do odpowiedzialnego za
szkode), dostarczy¢ odpowiednie dokumenty i udzieli¢ niezbednych informacji.

Artykul XI. Ustalenie rozmiaru szkody

1.

Rozmiar szkody w ubezpieczonym mieniu ustala sie:
1.1.  w razie utraty, ubytku lub takiego uszkodzenia mienia, zZe z uwagi na swoje wlasciwosci
mienie nie nadaje sie do naprawy:

a. wedlug warto$ci mienia w fakturze lub w dokumencie wewnetrznym, jezeli przewdz odbywa
sie pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Ubezpieczajacego, z zastrzezeniem art. IV pkt.
2.6;

b. w przypadku producenta mienia jako Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, ktéry nie
deklaruje sposobu szacowania limitu odpowiedzialnoéci wedlug wartoséci fakturowej
sprzedazy - wedlug kosztdw wytworzenia;

c. w przypadku braku faktury - wedlug wartosci rynkowej zweryfikowanej przez CHARTIS na
podstawie ekspertyzy wraz z kosztorysem sporzadzonym przez rzeczoznawce powolanego
przez CHARTIS;

1.2. w razie uszkodzenia mienia, ktére nadaje sie do naprawy — wedlug rzeczywistego kosztu
naprawy;

1.3. w razie uszkodzenia mienia w stopniu kwalifikujacym go do dalszej sprzedazy po
obnizonych cenach — wedlug réznicy miedzy warto$cia tego mienia przed zajSciem szkody,
a wartoScia ustalong w drodze przeceny; o kazdej przecenie uszkodzonego mienia
Ubezpieczajacy jest obowigzany zawiadomi¢ CHARTIS najp6zniej 3 dni przed jej
przeprowadzeniem oraz dostarczy¢ dokumenty potwierdzajace dokonywanie takiej
przeceny. CHARTIS ma prawo wzigé¢ udzial w dokonywaniu przeceny.

Rozmiar szkody w ubezpieczonym mieniu ustala sie wedlug warto$ci mienia w momencie
powstania szkody, w oparciu o sposéb szacowania limitu odpowiedzialno$ci, deklarowany przez
Ubezpieczajacego w zapytaniu ofertowym lub w innym pi$mie przed zawarciem umowy
ubezpieczenia i okres§lonej w polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia.

Jesli brak wymaganeJ przez CHARTIS w kwestionariuszu ubezpleczenlowym lub w innym pi$mie
przed zawarciem umowy ubezpieczenia informacji o podstawie szacowania, rozmiar szkody ustala
sie na podstawie warto$ci zakupu netto (bez VAT) lub kosztow wytworzenia netto (bez VAT).

Wysoko$¢ kosztow naprawy nie moze przekroczy¢ rzeczywistej warto$ci mienia z dnia wystapienia
szkody, ktéra odpowiada wartoéci fakturowej, a w odniesieniu do mienia uzywanego jest
pomniejszona o faktyczny stopien zuzycia mienia.

Artykul XII. Ustalenie wysoko$ci odszkodowania

1.

Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody w granicach limitu

odpowiedzialnoSci, wraz z nastepujacymi kosztami:

1.1.  udokumentowane koszty wynikle z zastosowania §rodkéw, o ktérych mowa w art.X pkt.3.1,
w celu zmniejszenia szkody oraz zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego mienia przed
szkoda, jezeli Srodki te byly celowe, chociaz okazalyby sie bezskuteczne;

1.2.  koszty usuniecia pozostatoSci po szkodzie w granicach do 10 % wartosci szkody;



1.3.  koszty transportu do miejsca przeznaczenia oraz cla, jezeli zostaly one wlgczone do limitu
odpowiedzialno$ci;

1.4. koszty ekspertyzy rzeczoznawcy, jezeli zostal powolany przez Ubezpieczajacego za
uprzednia zgoda CHARTIS.

Odszkodowanie zostaje pomniejszone o:

2.1. kwote franszyzy redukcyjnej, jezeli jest okre§lona w polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia;

2.2. warto$¢ pozostalosci po cze$ciowo zniszczonym lub uszkodzonym mieniu, ktére moga byé
przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub sprzedazy;

2.3.  wartoé¢ ubytku naturalnego okreslonego normami branzowymi lub w kontrakcie.

CHARTIS nie odpowiada za szkody nieprzekraczajace rownowartosci kwoty 50 USD, stanowiaca
jednoczeénie franszyze integralng. Warto$¢ franszyzy integralnej zostanie przeliczona przez
CHARTIS na PLN wg éredniego kursu NBP z dnia powstania szkody.

Przy ustalaniu wysoko$ci odszkodowania nie uwzglednia sie warto$ci naukowej, kolekcjonerskiej,
zabytkowej lub pamiatkowe;j.

Wartoé¢ roszczenia okre§lona w walucie innej niz PLN zostanie przeliczona przez CHARTIS na
PLN wg éredniego kursu NBP z dnia wydania decyzji. Wyplata odszkodowania nastepuje w PLN.

Artykul XIII. Wyplata odszkodowania

1.

CHARTIS wyplaci odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o
szkodzie, lecz nie p6zniej niz 14 dni od daty dostarczenia kompletu dokumentéw wymienionych w
art. X ust. 6 niniejszych o.w.u.

Jezeli w terminie okreSlonym powyzej w ust. 1 nie jest mozliwe dostarczenie przez
Ubezpieczajacego dokumentéw wymienionych w art. X ust. 4 i 6 lub wyjaénienie wszystkich
okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoéci CHARTIS albo wysokoS$ci
odszkodowania, CHARTIS wyplaci odszkodowanie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okoliczno$ci bylo mozliwe. Jednakze
bezsporna cze$¢ odszkodowania wyplaci w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o
szkodzie.

Jezeli w terminach okreSlonych w umowie ubezpieczenia lub w przepisach prawa CHARTIS nie
wyplaci odszkodowania, zawiadamia pisemnie osobe zglaszajaca roszczenie o przyczynach
niemozno$ci zaspokojenia jej roszczen w caloSci lub czeSci, a takze wyplaca bezsporng czes$c
odszkodowania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przysluguje w innej wysokoSci niz okre§lona w
zgloszonym roszczeniu, CHARTIS informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem,
wskazujac na okolicznos$ci oraz na podstawe prawna uzasadniajaca calkowita lub czeSciowa
odmowe wyplaty odszkodowania.

CHARTIS moze odmoéwié¢ wyplaty odszkodowania w catoSci lub w czesci, jezeli Ubezpieczajacy z
winy umy$lnej lub razacego niedbalstwa nie dopelnil obowigzkéw okre§lonych w art. X ust.3, a ich
niedopelnienie mialo wplyw na powstanie szkody lub zwiekszenie jej rozmiaru.

Jezeli Ubezpieczajacy umySlnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowal Srodkéow
okreslonych w art. X pkt.3.1, CHARTIS jest wolne od odpowiedzialnoéci za szkody powstate z tego
powodu.

W razie wyplaty odszkodowania za uszkodzone mienie w pelnej wysokoSci roszczenia
Ubezpieczajacego, CHARTIS ma prawo zadaé wydania mu tego mienia lub uzalezni¢ wyplate
odszkodowania od jego wydania.



8. W razie odnalezienia mienia, za ktére Ubezpieczajacy otrzymal od CHARTIS odszkodowanie,
Ubezpieczajacy jest obowigzany przyjaé¢ to mienie i dokona¢ zwrotu odszkodowania do CHARTIS
w granicach warto$ci odzyskanego mienia, po odliczeniu kosztéw zwiazanych z jego odzyskaniem,
w terminie 14 dni od daty przyjecia odnalezionego mienia przez Ubezpieczajacego. CHARTIS
moze w pewnych wypadkach wyrazié zgode na przyjecie odzyskanego mienia w drodze zrzeczenia
sie przez Ubezpieczajacego praw do tego mienia na rzecz CHARTIS.

9. W przypadku wyplaty odszkodowania z podatkiem VAT i uzyskania korzysci finansowej przez
Ubezpieczajacego z tytulu odliczenia podatku naliczonego od naleznego, Ubezpieczajacy jest
zobowigzany jest do zwrotu czeSci odszkodowania - przewyzszajacej z tego tytulu rzeczywista
szkode - na rzecz CHARTIS.

Artykul XIV. Usilowanie wyludzenia odszkodowania

Ubezpieczajacy traci prawo do odszkodowania, jezeli on lub osoba upowazniona do dzialania w jego
imieniu umy$lnie spowodowali zdarzenie bedace podstawa do wyplaty odszkodowania badz tez
umysSlnie, niezgodnie ze stanem faktycznym dokumentowali okoliczno$ci zdarzenia powodujacego
szkode lub wplywajacego na wysoko$¢ szkody.

Artykul XV. Roszczenie zwrotne

1. Z dniem wyplaty odszkodowania przystugujace Ubezpieczajacemu roszczenie osoby trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na CHARTIS do wysoko$ci wyplaconego
odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa powyzej w ust. 1, nie przechodzi na CHARTIS, jezeli sprawca szkody
jest osoba, zatrudniona przez Ubezpieczajacego na podstawie umowy o prace lub innej umowy
przewidzianej w Kodeksie pracy.

3. Jezeli Ubezpieczajacy bez zgody CHARTIS zrzekl sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyl, CHARTIS moze odmoéwi¢ wyplaty odszkodowania w
caloSci lub w czeéci. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostalo ujawnione po
wyplacie odszkodowania, CHARTIS moze zazadaé¢ od Ubezpieczajacego zwrotu caloSci lub czesci
wyplaconego odszkodowania.

Artykul XVI. Wlasciwos$é sadowa

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o
wlasSciwoSci ogolnej (sad wlasciwy miejscowo dla siedziby CHARTIS w Warszawie), albo przez sad
wlaséciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego
z tytulu umowy ubezpieczenia.

Artykul XVII. Postanowienia koncowe

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawierana na podstawie klauzul umownych, zawierajacych
postanowienia dodatkowe lub odmienne, uzgodnione przez strony, odblegajace od postanowien
niniejszych o.w.u. W umowie ubezpleczenla dotyczacej obrotu z zagranica moga byé¢ za zgoda
stron wlaczone do umowy zagraniczne warunki ubezpieczenia.

2. Wszelkie zmiany odbiegajace od niniejszych o.w.u., wynikajgce ze szczegbélnych ustalen pomiedzy
CHARTIS i Ubezpieczajacym musza by¢ sporzadzone pisemnie, pod rygorem ich niewaznosci, i
maja pierwszenstwo w stosowaniu przed normami niniejszych o.w.u.

3. CHARTIS zastrzega sobie prawo, po uprzednim porozumieniu sie z Ubezpieczajacym, wgladu do
umoéw, ksigg handlowych, korespondencji oraz wszelkich innych dokumentéw dotyczacych



ubezpieczenia mienia w transporcie, z zastrzezeniem dochowania przez CHARTIS tajemnicy
handlowej i ubezpieczeniowe;j.

Zawiadomienia i o$wiadczenia dotyczace umowy ubezpieczenia przesylane sg na pi$mie pod
adresem siedziby CHARTIS. Jezeli Ubezpieczajacy zmienil siedzibe i nie zawiadomit o tym
CHARTIS, przyjmuje sie, ze CHARTIS dopekilo obowigzku zawiadomienia, jezeli pismo zostalo
wyslane pod ostatni adres Ubezpieczajacego.

Skargi lub zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia
Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczng lub Uprawniony z tytulu umowy ubezpieczenia moze
zglasza¢ do Dyrekeji Generalnej CHARTIS za posrednictwem jednostki organizacyjnej CHARTIS,
w kompetencjach ktorej lezy rozpatrzenie sprawy, jakiej skarga lub zazalenie dotyczy.

. W sprawach nie uregulowanych niniejszymi o.w.u., klauzulami umownymi lub wlaczonymi do
umowy zagranicznymi warunkami ubezpieczenia stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dzialalno$ci ubezpieczeniowej (DzU nr 124 poz.1151 );
ustawy z dnia 15 listopada 1984 roku Prawo przewozowe (DzU nr 119, poz. 575 z pbdzniejszymi
zmianami), ustawy z dnia 1 grudnia 1961 roku Kodeks morski (DzU nr 58, poz. 318 z pézniejszymi
zmianami), ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowos$ci (DzU nr 121, poz. 591) oraz
inne bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.

Niniejsze o.w.u. zostaly zatwierdzone przez Dyrektora Oddzialu Chartis Europe Spétka Akcyjna
Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie w dniu 30 wrze$nia 2009 roku oraz wprowadzone do
obrotu z dniem 1 pazdziernika 2009 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych
po tej dacie.



